
患者満足度調査 改善報告

待ち時間短縮
取組み

マイナ保険証
利用登録

有料Wi-Fiサービス
開始

自動精算機更新

介護タクシー専用
駐車場３台設置

モニター掲示便座クリーナー
設置

ＳＤＧｓ

安心の地域医療を支えるJCHO

埼玉メディカルセンター

・お薬待ち時間の目安
・市民公開講座案内
・最新医療情報 等

・診察前の流れを見直し、
待ち時間短縮につなげ
ます。
・外来受付と診察室のス
ムーズな連携が取れる
よう取り組んでいます。

ー２０２３年、２０２４年調査結果からー

ご協力をお願いいたします


